
Mapa mental

Liderazgo situacional: el estilo correcto para cada persona

Plan de acción

1

Conoce tu estilo por
defecto bajo presión

2

Pregunta, por tarea, si la
persona sabe hacerlo

3

Evalúa si está motivada
y segura

4

Elige entre dirección,
orientación, apoyo o
delegación

5

Reevalúa siempre,
porque la madurez
evoluciona

Para recordar

No hay un estilo correcto para
todos: hay un estilo correcto para
cada persona, en cada tarea.
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Qué es

Modelo de Hersey y Blanchard

Combina dirección y apoyo

La madurez es por tarea

Cuatro estilos

Dirección: mucha dirección, poco apoyo

Orientación: mucha dirección y apoyo

Apoyo: poca dirección, mucho apoyo

Delegación: poca dirección y apoyo

Diagnóstico por tarea

¿La persona sabe hacerlo?

¿Está motivada y segura?

Las respuestas indican el estilo

Liderazgo
situacional

Error clásico

Quedarse en un único estilo

El directivo microgestiona al autónomo

El delegador abandona a quien necesita

Autoconocimiento y ética

Conocer tu estilo por defecto bajo presión

DISC y la Rueda de Competencias ayudan

Adaptarse como gesto de cuidado


