
Mapa mental

Lenguaje corporal: alinea lo que dicen cuerpo y palabras

Plan de acción

1

Ajusta postura y
respiración antes de
conversaciones
importantes

2

Observa tu patrón
automático bajo presión

3

Adapta ritmo y tono al
perfil de quien escucha

4

Escucha con el cuerpo:
asiente, mira e inclínate

5

Trata cada señal ajena
como dato, nunca como
certeza

Para recordar

La seguridad no se finge: regula tu
estado interno y deja que cuerpo y
palabras cuenten la misma
historia.
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El mito del 93%

Simplificación de un estudio antiguo

Contexto: percepción de sentimientos

Cuerpo y contenido van juntos

Canales no verbales

Postura abierta o cerrada

Expresión facial y contacto visual

Gestos, tono y ritmo de voz

El espacio personal varía por cultura

Congruencia

Cuerpo y habla, mismo mensaje

Ante la duda, se cree lo no verbal

Fingir seguridad suena artificial

Comunicación
no verbal

Regular el estado real

Respiración más lenta

Preparación y claridad del mensaje

La postura influye en la emoción

En la práctica profesional

Observar tu patrón bajo presión

Adaptarse al perfil del otro

Escuchar con el cuerpo

Sin lecturas apresuradas de señales


