
Mapa mental

Teste DISC: os 4 perfis e como usar na prática

Plano de ação

1

Responda ao teste
pensando no seu
comportamento real

2

Identifique seu estilo
dominante e o
secundário

3

Observe seus pontos
cegos em situações de
pressão

4

Adapte delegação,
feedback e
comunicação ao perfil
de cada pessoa

5

Refaça o teste
periodicamente e
compare os resultados

Para guardar

Não existe perfil melhor:
conhecer seu estilo e o dos outros
permite adaptar como você age.
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O modelo DISC

Dominância, Influência, Estabilidade e
Conformidade

Origem em William Moulton Marston, anos 1920

Mede comportamento, não caráter ou valor

Um estilo dominante e um secundário

Os quatro perfis

D: age, decide; ponto cego: impaciência

I: conecta, inspira; ponto cego: inconstância

S: sustenta, harmoniza; difícil dizer não

C: analisa, garante qualidade; risco: perfeccionismo

Por que importa

Mostra onde você decide rápido ou devagar

Revela como sua mensagem é recebida

Expõe pontos cegos sob pressão

Perfil DISC

Combinações de perfis

D/I: carismático, cuidar da impulsividade

D/C: decide com dados, pode parecer frio

I/S: relações duradouras, evita conflitos

S/C: metódico, pode ser lento

Limites e cuidados

Poucos estudos independentes nas versões
comerciais

Não substitui teste psicológico do SATEPSI

Não use para contratar ou rotular

Aplicações práticas

Liderança: delegar e dar feedback por perfil

Vendas: cada perfil compra por razão diferente

Comunicação: ajustar ritmo evita ruídos


