
Mapa mental

In company o curso abierto: cuándo conviene cada formato

Plan de acción

1

Define qué debe ser
distinto en noventa días

2

Cuenta a los
participantes y clasifica
el tema

3

Compara propuestas
con los rangos de
referencia del mercado

4

Prueba al proveedor
enviando a alguien a un
curso abierto

5

Combina curso abierto
para gerentes e in
company para equipos

Para recordar

Elige el formato por lo que debe
cambiar en noventa días, no por el
precio por participante.
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Diferencias reales

In company adapta; el curso abierto estandariza

El curso abierto ofrece intercambio externo

La conversación difícil se traba con el jefe

Medir el efecto es viable in company

Ahorro sin exagerar

Sin traslados, hospedaje ni inscripciones
individuales

La personalización cuesta, y debe costar

In company barato es curso abierto interno

Cuándo elegir cada uno

In company: ocho personas o más

In company: tema conductual y medible

Curso abierto: pocos, tema técnico o normativo

Curso abierto: probar al proveedor antes

Elegir el
formato

Rangos de referencia

Charla de 3-4h: R$ 3.500–7.000

Capacitación de 8h: R$ 8.000–15.000

Programa de 3-6 meses: R$ 25.000–60.000

Curso abierto: R$ 400–2.500 por persona

El formato híbrido

Curso abierto para los gerentes

In company para los equipos

Costo menor que un solo formato

La pregunta decisiva

¿Qué debe cambiar en noventa días?

Conocimiento nuevo: el curso abierto basta

Cambio de conducta: in company con diagnóstico
previo


